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Arztprax is

Praxisgerechte Kommunikation
Moderne Arztpraxen haben unterschiedliche Organisations- und

Kommunikationsanforderungen. Allen gemeinsam ist der Wunsch nach

schneller, effektiver Abwicklung der Vorbereitungs- und Organisations-

arbeiten. Nur so bleibt genügend Zeit für den Patienten und seine

Anliegen. Schneider Intercom sichert dies durch eine schnelle, problem-

lose und zuverlässige Kommunikation.
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V o r t e i l eE i n s a t z b e r e i c h e

1 ! Schnelle und händefreie Kommunikation zwischen Arzt, 
Assistenz, Labor und Anmeldung

2 ! Hintergrundmusik in Warte- und Behandlungsräumen

3 ! Notruf- und Beruhigungssprechstelle in Therapieräumen

4 ! Türsprechsystem mit Türomatic

5 ! Belegtanzeige von Behandlungs- und Arzträumen

6 ! Patientenaufrufanlage

7 ! Beleuchtungs- und Funktionssteuerung, Störmeldesystem

In der Arztpraxis gibt es viele verschiedene Bereiche in denen interne Kommunika-

tion dazu dient, dem Patienten eine fachgerechte, schnelle Behandlung zu gewähr-

leisten. Der Arzt ist über die Sprechanlage jederzeit erreichbar, wird bei Rückfragen

nicht so lange gestört und kann sich intensiver um seine Patienten kümmern. 

Umgekehrt findet der Arzt jederzeit und schnell sein Personal, sobald er Hilfe benötigt.

Einsatzbereiche
und Vorteile

1 ! Blitzschnelle Kommunikation von Raum zu Raum

2 ! Einfachste und unproblematische Bedienung

3 ! Die Telefonanlage bleibt frei für Patientenanrufe und
Terminkoordination

4 ! Effektiveres Arbeiten durch bessere Teamkommunikation
möglich

5 ! Ein System für alles: Sprechen, Hintergrundmusik,
Patientenaufrufe, Belegtanzeigen, Beruhigungs- und 
Notrufsystem, Türsprechanlage

6 ! Weiterleitung von Gesprächen und Türrufen auf
Telefonsysteme und Handys

7 ! Fuß-, Birn- oder Handtaster ermöglichen eine „direkte“
Verbindung auf Knopfdruck

8 ! Modular aufgebaut, jederzeit erweiterbar, ideal auch für
Ärztehäuser und Gemeinschaftspraxen
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•••• Interne Kommunikation:
In allen Bereichen der Praxis werden Sprech-
stellen eingerichtet, die eine ständige
Erreichbarkeit des Arztes sowie seines
Personals ermöglichen.

•••• Hintergrundmusik:
Im Wartezimmer, Röntgenraum, Labor bis
hin zum Behandlungszimmer kann Hinter-
grundmusik eingespielt werden. Die Musik
trägt nicht nur dazu bei, dem Patienten die
Wartezeiten zu verkürzen, sondern schafft
auch eine beruhigende Atmosphäre.

•••• Türöffnerautomatik:
Für stark frequentierte Türen kann program-
miert werden, dass sie sich nach Drücken der
Ruftaste zeitverzögert automatisch öffnen
(Tagschaltung). Diese Funktion kann durch
manuelle Umschaltung oder durch eine Zeit-
schaltuhr ausgeschaltet werden 
(Nachtschaltung).

•••• Rufweiterleitung auf Telefon:
Durch den Einsatz einer Telefonschnittstelle
können Türrufe in das öffentliche Telefonnetz
weitergeleitet und über ein Telefon mit MFV-
Tastatur bearbeitet werden. Durch diese
Technik kann zum Beispiel ein Nottaster am
Praxiseingang montiert werden, der automa-
tisch eine Verbindung zum diensthabenden
Arzt aufbaut.

•••• Direktwahl:
Ein Fußtaster im Behandlungszimmer oder
Birnentastern in Therapieräumen ermögli-
chen auf Knopfdruck eine Verbindung.

Schneider Intercom bietet eine zeitgemäße Lösung für eine
moderne Arztpraxis, die vielen Ansprüchen gerecht wird. Die klare
und schnelle Kommunikation steht dabei im Mittelpunkt. Es wird
neben dem Telefon, das für Patientenrufe offen bleiben muss, eine
zweite optimale Kommunikationsebene geschaffen. Das hände-
freie Sprechen und die exzellente Silbenverständlichkeit helfen
dem Arzt, sich ganz um seine Patienten zu kümmern und davon
trotzdem erreichbar zu bleiben.

S o f t f a c t s

H a r d f a c t s

Tadellos funktionierende interne Kommunikation ist heutzu-

tage ein Muss für jede moderne Arztpraxis. Alle Bereiche

sind miteinander durch eine Schneider Intercom Anlage ver-

bunden. Vom Wartezimmer über das Labor bis hin zum

Behandlungszimmer ist die Ärztin/der Arzt immer erreichbar

und eine schnelle, problemlose interne Kommunikation ist

damit gesichert. Türöffnen, Hintergrundmusik, Belegt-

anzeigen und viele weitere Funktionen sorgen dafür, dass

die Telefonanlage für Terminvereinbarungen und dringende

Patientengespräche frei bleibt.

Das Gesamt-
system
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A r z tp rax is

Systemübersicht
SYSTEMÜBERSICHT ARZTPRAXIS

Türkommunikation

Empfang, Information

öffentliches
Telefonnetz

SYSTEMÜBERSICHT GEMEINSCHAFTSPRAXIS

Dr. Müller

öffentliches
Telefonnetz

Melden & Steuern
(Heizung, Klimaanlage, etc.)

Wartezimmer,
Gänge Behandlungszimmer

Therapieraum

Büro

Verbandsraum, Röntgen,
Labor, etc.

Dr. Berger Dr. Meyer

Empfang, Information,
Zentrale, Sprechstundenhilfe

Melden & Steuern
(Heizung, Klimaanlage, etc.)

Lager, Keller

Wartezimmer,
Gänge

Türkommunikation
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